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Statistique de I'hébergement touristique en 2012

Nuitées dans les auberges de jeunesse en progression,
recul pour les terrains de camping

Neuchétel, 26.04.2013 (OFS) — Selon les résultats annuels définitifs de I’Office fédéral de la
statistique (OFS), les 55 auberges de jeunesse recensées de Suisse enregistrent 917'000
nuitées en 2012, soit une hausse de 1,3% par rapport a 2011. De leur cbté, les 423 terrains de
camping recensés affichent 3 millions de nuitées, ce qui représente une diminution de 3,0%
par rapport a l'année précédente. Pour les deux types d’hébergement, la demande suisse
géneére prés de 60% des nuitées.

Auberges de jeunesse : augmentation des nuitées indigénes ainsi que des continents asiatique
et américain

En 2012, les auberges de jeunesse enregistrent 537'000 nuitées provenant de la demande indigéne,
ce qui représente une hausse de 1,4% par rapport a 2011. Les visiteurs étrangers génerent 380'000
nuitées, soit une croissance de 1,2%. Le nombre de nuitées enregistrées par les visiteurs du continent
européen (sans la Suisse) atteint 266'000 unités, ce qui correspond a un repli de 6,5% par rapport a
2011. Les hétes d’Allemagne affichent avec 102'000 nuitées (-21% par rapport a 2011) le plus grand
nombre de nuitées du continent mais aussi de tous les pays étrangers. Arrivent ensuite la France
avec 28'000 nuitées (+12%) et le Royaume-Uni avec 27'000 unités (+14%). Quant au continent
asiatique, celui-ci génére 58'000 nuitées (+49%). Les hétes de Chine (sans Hongkong) enregistrent
15'000 nuitées (+73%), ce qui représente le nombre de nuitées le plus important du continent. Suivent
les visiteurs de la République de Corée avec 12'000 nuitées (+87%) et du Japon avec 7500 nuitées
(+7,6%). Au niveau du continent américain, le total des nuitées correspond a 41'000 unités (+14%).
Les visiteurs des Etats-Unis enregistrent 22'000 nuitées (+10%), soit la demande la plus importante du
continent. Le continent océanique affiche 8600 nuitées (-2,2%) alors que le continent africain
enregistre 6500 unités (-9,5%).

Au niveau des régions touristiques, les Grisons enregistrent le plus grand nombre de nuitées en 2012,
soit 143'000 unités, ce qui correspond a une diminution de 3,6% par rapport a 2011. Suivent la région
zurichoise avec 120'000 nuitées (+8,5%) et le Tessin avec 96'000 nuitées (-5,7%).

Espace de I'Europe 10
CH-2010 Neuchatel
www.statistique.admin.ch



Communiqué de presse OFS

Avec 917'000 nuitées et 459'000 arrivées enregistrées, la durée de séjour moyenne en auberge de
jeunesse correspond a 2 nuits en 2012. Aucune différence n’est a constater entre les hétes suisses et
les visiteurs étrangers. Au niveau des régions touristiques, la durée de séjour la plus longue est
enregistrée dans les Grisons ou elle correspond a 2,7 nuits. En revanche, la région Berne affiche la
durée de séjour la plus courte, soit 1,6 nuit.

Terrains de camping : baisse des nuitées européennes, augmentation de la demande suisse
Au cours de I'année 2012, les terrains de camping enregistrent 1,8 million de nuitées générées par les
hétes suisses, soit 3,2% de plus gu’en 2011. Les visiteurs étrangers affichent 1,2 million de nuitées
(précisément 1,202 million). Ceci correspond a une diminution de 11%. La plus grande partie de la
demande étrangére (96%) provient d’Europe. Les visiteurs en provenance de ce continent (sans la
Suisse) affichent 1,2 million de nuitées (précisément 1,151 million) soit une baisse de 12% par rapport
a 2011. L’Allemagne génére 456'000 nuitées (-7,9%), ce qui représente le plus grand nombre de
nuitées du continent ainsi que de tous les pays de provenance étrangers. Suivent les hétes des Pays-
Bas qui affichent 328'000 nuitées (-21%). Arrivent ensuite les visiteurs de France avec 84'000 nuitées
(-3,8%) et du Royaume-Uni avec 64'000 nuitées (-26%). L'Océanie génére 26'000 nuitées (+39%)
dont 25'000 sont attribuables aux visiteurs australiens (+419%). Le continent asiatique enregistre
13'000 nuitées (-0,1%) dont le plus grand nombre a été générée par la République de Corée avec
5000 unités (-5,5%). Le continent américain génére 11'000 nuitées (+1,9%). Parmi les pays de ce
continent, les Etats-Unis affichent 5900 unités (+8,6%). Le continent africain enregistre 840 nuitées
(-27%).

Avec 774'000 nuitées enregistrées en 2012 (-5,3%), le Tessin se positionne comme la région
touristique générant le plus grand nombre de nuitées sur les terrains de camping. Suit le Valais avec
411'000 nuitées (-8,5%).

Au niveau suisse, la durée de séjour s’éléve a 3,2 nuits en 2012. Pour les visiteurs indigénes, celle-ci
atteint 3,5 nuits alors qu’elle correspond a 2,9 pour les hétes étrangers. C'est au Tessin que la durée
de séjour est la plus longue, soit 4,2 nuits. En revanche, la durée la plus courte est enregistrée par les
régions Lucerne/Lac des Quatre-Cantons ainsi que Fribourg (2,3 nuits pour chaque région).

OFFICE FEDERAL DE LA STATISTIQUE
Service de presse

Informations sur la statistique de I'hébergement

Actuellement, seuls les hotels, les établissements de cure, les auberges de jeunesse et les terrains
de campings (uniguement les hotes de passage) font I'objet de relevés dans le cadre de la
statistique de I'hébergement touristique. Ainsi, on ne dispose pas d'informations sur les logements
de vacances et sur les établissements d’hébergement collectif.
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Remarques méthodologiques a propos des terrains de camping

La méthodologie utilisée pour la statistique des terrains de camping a fait I'objet d’'une révision en
2010. Entre 2005 et 2009, la statistique prenait en compte les terrains de camping dont I'activité
principale correspondait a la dénomination « terrains de camping » dans le registre des entreprises
et des établissements (REE) et dont la durée hebdomadaire de travail était d'au moins 20 heures. Le
critere de la durée minimale de travail n’étant désormais plus pris en compte a partir de 'année
2010, la statistique recense I'ensemble des terrains de camping mentionnés dans le registre des
entreprises et des établissements. Compte tenu de cette modification, les résultats publiés selon la
nouvelle méthodologie ne sont pas comparables avec ceux publiés pour les années 2005 a 2009.
Les résultats des années 2008 et 2009 ont cependant été recalculés pour permettre une
comparaison sur plusieurs années. Le relevé des données pour la statistique des terrains de
camping est une enquéte exhaustive. Une pondération a lieu uniguement pour les réponses
manquantes. Le taux de réponse pour 2012, établi mensuellement sur la base des terrains de
camping ouverts, se monte a 96% (contre 97% l'année précédente). Tous les coefficients de
variation pour les résultats de 2011 et de 2012 sont inférieurs & 10%". Des tableaux détaillés
présentant les différents coefficients de variation sont disponibles sur notre site Web :
http://www.tourisme.bfs.admin.ch

A I'exception du coefficient de variation pour les arrivées des visiteurs d’Islande ainsi que pour les nuitées des visiteurs
d’Ukraine et de Chypre.

Renseignements:
Jahan Wenger, OFS, Section Tourisme, tél.: +41 32 71 36197, e-mail : Info-Tour@bfs.admin.ch

Service de presse OFS, tél. : +41 32 71 36013, fax : +41 32 71 36281, e-mail: kom@bfs.admin.ch

Commandes de publications : tél. : +41 32 71 36060, fax : +41 32 71 36061
e-mail : order@bfs.admin.ch

Vous trouverez d’autres informations et publications sous forme électronique sur le site Internet de
I'OFS a 'adresse http://www.statistique.admin.ch > Thémes > 10 - Tourisme

Abonnement aux communiqués de presse sous format électronique (PDF) a I'adresse :
http://www.news-stat.admin.ch

Ce communiqué est conforme aux principes du Code de bonnes pratiques de la statistique
européenne. Ce dernier définit les bases qui assurent I'indépendance, I'intégrité et la responsabilité
des services statistiques nationaux et communautaires. Les accés privilégiés sont contrblés et
placés sous embargo.

La Fédération suisse du tourisme (FST), Suisse Tourisme (ST), hotelleriesuisse (HS), GastroSuisse
(GS), le Secrétariat d’Etat a I'économie (SECO) et I'association des Auberges de Jeunesse Suisses
(AJS) ont recu ce communiqué 24 heures avant la publication pour I'accomplissement de leurs
taches.
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T1 Comparatif des résultats des années 2011 et 2012 :
auberges de jeunesse, terrains de camping, hotels et établissements de cure

Auberges de jeunesse

Terrains de camping

Hotels & établissements de cure

2011 2012 2011 2012 2011 2012
Total nuitées 904 579 916 685 3 056 585 2 964 456 35 486 256 34 766 273
Nuitées hétes suisses 529 064 536 532 1707 773 1762 888 15 752 367 15 690 035
Nuitées hotes étrangers 375515 380 153 1348 812 1201 568 19 733 889 19 076 238
Part des nuitées des hotes étrangers (en %) 41,5 41,5 441 40,5 55,6 54,9
Durée de séjour 2,0 2,0 3,4 3,2 2,2 2,1
Nuitées de la saison d'été (mai & octobre,
en %) 65,8 65,4 90,7 91,8 55,7 55,6
Nuitées des mois de juillet et aolt (en %) 21,7 26,5 57,8 59,2 22,6 22,2
Part des nuitées dans les régions
touristiques (en %):
Grisons 16,4 15,6 8,2 8,9 15,1 14,6
Suisse orientale 5,6 53 48 53 5,6 5,6
Région zurichoise 12,2 13,1 3,8 4,3 14,7 15,3
Lucerne / Lac des Quatre-Cantons 8,4 8,0 8,8 8,5 9,5 9,5
Région baloise X X 0,7 0,9 4.1 4,2
Région Berne 58 54 2,0 2,1 4,0 4,1
Oberland bernois 6,0 81 11,8 10,6 10,3 10,0
Jura & Trois-Lacs X X 6,8 6,8 2,1 2,1
Région lémanique (Vaud) 10,2 9,6 100" 107" 7,2 7,1
Genéve X X 8,0 8,1
Valais 55 55 14,7 13,9 11,5 11,5
Tessin 11,2 10,5 26,7 26,1 6,7 6,6
Région Fribourg X X 1,6 1,9 1,2 1,3

x =non indiqué pour des raisons liées a la protection des données (moins de 3 établissements ouverts, en moyenne annuelle)

cumulés pour des raisons de protection des données (moins de 3 établissements ouverts pour la région touristique de Genéve, en moy enne annuelle)

T2 Offre des années 2011 et 2012, par région touristique

Auberges de jeunesse Terrains de camping
Région touristique Offre Offre

Etablissements’ Lits® Etablissements” Places’

total de passage pour locataires
permanents

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012
Total 55 55 6216 6 280 420 423 56 821 56 747 32100 32002 24721 24746
Grisons 8 8 1030 1030 45 45 5115 5240 3543 3615 1572 1625
Suisse orientale 6 6 524 524 37 39 4692 4853 1714 1764 2978 3089
Région zurichoise 7 7 735 735 28 28 3370 3382 1412 1395 1958 1986
Lucerne / Lac des Quatre-Cantons 6 6 552 552 40 40 5463 5472 2625 2578 2837 2894
Région baloise 3 3 398 398 10 10 802 802 252 252 550 550
Région Berne 4 4 332 332 10 10 1226 1234 858 865 368 370
Oberland bernois 5 5 476 546 54 54 5213 5146 3352 3288 1860 1857
Jura & Trois-Lacs 3 3 266 266 36 37 5953 5 860 2566 2704 3387 3156
Région lémanique (Vaud) 4 4 550 550 41 42 7194 7280 3113 3150 4081 4131
Genéve 1 1 334 334 4 4 699 699 390 390 309 309
Valais 3 3 341 341 65 65 8152 8016 6 350 6217 1801 1799
Tessin 4 4 602 596 36 35 6239 6061 5216 5076 1022 984
Région Fribourg 1 1 76 76 14 14 2703 2703 708 708 1995 1995

! Nombre d'établissements recensés (ouverts ou temporairement fermés), en moy enne annuelle
% Nombre de lits (auberges de jeunesse ) / places (terrains de camping) dans les établissements recensés, en moy enne annuelle
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T3 Demande des années 2011 et 2012, par région touristique

Région touristique Demande

Arriv ées Nuitées Durée de séjour

Variation Variation
2011 2012 2011/2012 2011 2012 2011/2012 2011 2012
en% en %

Auberges de jeunesse
Total 453 171 459 121 1,3 904 579 916 685 1,3 2,0 2,0
Grisons 56 816 52 825 -7,0 148 163 142 801 -3,6 2,6 2,7
Suisse orientale 31346 28989 -7,5 50 992 48 368 -5,1 1,6 1,7
Région zurichoise 59 324 63 271 6,7 110 492 119 856 8,5 1,9 1,9
Lucerne / Lac des Quatre-Cantons 42 721 40 740 4,7 76 092 73335 -3,6 1,8 18
Région baloise X X X X X X X X
Région Berne 31214 30739 -1,5 52 126 49 859 -4,3 17 1,6
Oberland bernois 25331 38173 50,7 54 324 74 395 36,9 2,1 1,9
Jura & Trois-Lacs X X X X X X X X
Région Iémanique (Vaud) 43 898 41 437 -5,6 92 308 88 411 -4,2 2,1 2,1
Geneve X X X X X X X X
Valais 23978 24 916 39 49 979 50 071 0,2 2,1 2,0
Tessin 47 155 46 682 -1,0 101 759 95917 -57 2,2 2,1
Région Fribourg X X X X X X X X
Terrains de camping
Total 907 491 916 910 1,0 | 3056585 | 2964456 -3,0 34 32
Grisons 73 482 81 561 11,0 251 304 263 529 49 34 3,2
Suisse orientale 58 436 64 373 10,2 145 778 157 791 8,2 2,5 2,5
Région zurichoise 41918 49 577 18,3 116 181 126 085 8,5 2,8 2,5
Lucerne / Lac des Quatre-Cantons 109 955 108 184 -1,6 269 574 253 219 -6,1 2,5 2,3
Région baloise 8107 10 432 28,7 20930 25 550 22,1 2,6 2,4
Région Berne 25 585 26 464 34 59 715 63 479 6,3 2,3 2,4
Oberland bernois 108 066 100 512 -7,0 360 808 313234 -13,2 33 31
Jura & Trois-Lacs 67 277 61 468 -8,6 208 764 202 281 =31 31 33
Région lémanique (Vaud)/Genéve" 85 503 87 022 1,8 306 826 317 481 35 3,6 3,6
Valais 118 180 116 651 -1,3 449 660 411 358 -8,5 3,8 3,5
Tessin 190 197 186 174 -2,1 817 034 773 609 -5,3 43 4,2
Région Fribourg 20 785 24492 17,8 50 011 56 840 13,7 24 2,3

x =non indiqué pour des raisons liées a la protection des données (moins de 3 établissements ouverts, en moy enne annuelle)

cumulés pour des raisons de protection des données (moins de 3 établissements ouverts pour la région touristique de Genéve, en moy enne annuelle)
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T4 Auberges de jeunesse: arrivées et nuitées par pays de provenance des hotes pour I'année 2011 et 2012

Auberges de jeunesse

Pays de provenance Artivées Nuitées DEI.rée de
séjour
2011 2012 en % 2011 2012 en %' 2012

Total 453 171 459 121 1,3 904 579 916 685 13 2,0
Suisse 266 115 266 029 0,0 529 064 536 532 1,4 2,0
Total Etrangers 187 056 193 092 3.2 375515 380 153 1,2 2,0
Total Europe (sans la Suisse) 135 782 132 046 2,8 284 779 266 202 =6)5 2,0
Allemagne 59 517 50 252 -15,6 128 205 101 912 -20,5 2,0
France 13 727 15 667 14,1 25 265 28 356 12,2 1,8
Roy aume-Uni 10 058 12 239 21,7 23420 26 802 14,4 2,2
Espagne 8712 8 499 2,4 19197 17 424 9,2 2,1
ltalie 8791 9147 4,0 17 027 17 166 0,8 1,9
Pays-Bas 6607 6 630 0,3 12 286 12 365 0,6 1,9
Belgique 3536 4120 16,5 7155 7365 2,9 1,8
Autriche 3664 3833 4,6 6721 7032 4,6 18
République tcheque 3104 2539 [-18,2 6 840 5319 |-22,2 2,1
Pologne 2279 2225 -2,4 4232 5 246 24,0 2,4
Suede 1645 1891 15,0 3586 4154 15,8 2,2
Danemark 935 1472 57,4 2145 3665 70,9 2,5
Portugal 1585 1221 |-23,0 3600 3091 |-14,1 2,5
Finlande 1421 1166 |-17,9 3370 2940 |-12,8 2,5
Russie 748 1189 59,0 1365 2519 84,5 2,1
Norvége 796 858 7,8 1667 2171 30,2 2,5
Roumanie 1220 817 |-33,0 2554 1818 |-28,8 2,2
Hongrie 1028 894 |-13,0 1929 1606 |-16,7 1,8
Irlande (Eire) 714 639 |-10,5 1415 1372 -3,0 2,1
Turquie 402 518 28,9 930 1291 38,8 2,5
Slovagquie 440 714 62,3 843 1255 48,9 1,8
Slov énie 570 641 12,5 1457 1254 |-13,9 2,0
Luxembourg 395 450 13,9 947 950 0,3 2,1
Lituanie 715 420 |[-41,3 1578 949 |-39,9 2,3
Bulgarie 662 414 [-37,5 1499 939 |-37,4 2,3
Lettonie 391 418 6,9 1060 878 |-17,2 2,1
Grece 314 2718 |-11,5 804 842 4,7 3,0
Liechtenstein 308 315 2,3 433 666 53,8 2,1
Ukraine 198 376 89,9 379 519 36,9 1,4
Estonie 86 157 82,6 230 330 43,5 2,1
Malte 18 133 [638,9 32 247 [671,9 1,9
Islande 101 91 9,9 170 214 25,9 2,4
Chypre 19 34 78,9 51 64 25,5 1,9
Autres Europe 1076 1789 66,3 2387 3481 45,8 1,9
Total Asie 23 895 35113 46,9 38 790 57 977 49,5 1,7
Chine (sans Hongkong) 5965 10 267 72,1 8 865 15 331 72,9 15
République de Corée 4207 7192 71,0 6378 11934 87,1 1,7
Japon 4006 4365 9,0 6993 7526 7,6 1,7
Autres Asie 9717 13 289 36,8 16 554 23186 40,1 1,7
Total Amérique 20 764 18 914 -8,9 35964 40 864 13,6 2,2
Etats-Unis d'Amérique 12 011 9161 |-23,7 20 102 22 200 10,4 2,4
Canada 3538 3613 2,1 6 403 6 663 4,1 1,8
Brésil 2113 2420 14,5 3909 4839 23,8 2,0
Autres Amérique 3102 3720 19,9 5550 7162 29,0 1,9
Total Océanie 4286 4316 0,7 8811 8619 £ 2,0
Australie 3503 3464 -11 7166 7049 -1,6 2,0
Nouv elle-Zélande, autres Océanie 783 852 8,8 1645 1570 -4,6 1,8
Total Afrique 2329 2703 16,1 7171 6491 =9)5) 2,4
Afrique du Sud 447 573 28,2 1019 1009 -1,0 1,8
Autres Afrique 1882 2130 13,2 6 152 5482 (-10,9 2,6

! Variation 2011/2012 en %
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T5 Terrains de camping: arrivées et nuitées par pays de provenance des hotes pour I'année 2011 et 2012

Terrains de
Pays de provenance Arriv ées Nuitées DEJ_ree de
séjour
2011 2012 in%' | 2011 2012 in%'| 2012

Total 907 491 916 910 1,0 [3056585 | 2964456 -3,0 3,2
Suisse 478 561 507 520 6,1 1707 773 1762 888 3,2 3,5
Total Etrangers 428 930 409 390 46 1348812 1201568 |-10,9 2,9
Total Europe (sans la Suisse) 409 383 386 974 -5,5 1305 636 1151308 |-11,8 3,0
Allemagne 152 746 147 658 -3,3 495 557 456 325 -7,9 31
Pays-Bas 102 992 91613 |-11,0 414 444 327828 [-20,9 36
France 35212 34 105 3,1 87 327 84 032 -3,8 2,5
Roy aume-Uni 27 626 22720 |-17,8 87174 64335 |-26,2 2.8
Iltalie 18 121 19 205 6,0 39 844 40 993 2,9 2,1
Espagne 16 828 15432 8,3 39 403 36 669 -6,9 2.4
Belgique 12 122 11 291 6,9 36 582 33175 9,3 2,9
Autriche 7828 8111 3,6 18 801 19 207 2,2 2,4
République tchéque 7520 8031 6,8 14 746 16 044 8,8 2,0
Danemark 4749 5 665 19,3 13 196 14 701 11,4 2,6
Pologne 3132 2991 -4,5 7 476 7 408 -0,9 2,5
Ilande (Eire) 1575 1692 7,4 5316 6261 17,8 37
Suede 2022 2128 52 4300 4801 11,7 2,3
Liechtenstein 1007 1032 2,5 4709 4516 -4,1 4.4
Portugal 1204 1173 -2,6 3686 3433 6,9 2,9
Hongrie 1382 1142 |-17,4 3383 3015 |-10,9 2,6
Lux embourg 941 751 |-20,2 3057 2625 |-14,1 35
Norvége 1116 1225 9,8 2512 2 566 2,1 2,1
Russie 1173 1225 4.4 1892 2303 21,7 1,9
Slov énie 1247 1032 [-17,2 2191 2 065 5,8 2,0
Slovaquie 953 859 9,9 2061 1944 5,7 2,3
Finlande 1280 880 |-31,3 2936 1739 [-40,8 2,0
Roumanie 619 778 25,7 1439 1470 2,2 1,9
Ukraine 587 605 31 1357 1461 7,7 2,4
Estonie 453 514 13,5 661 1066 61,3 2,1
Lituanie 867 619 [-28,6 1586 1053 [-33,6 1,7
Bulgarie 407 407 0,0 1346 1022 |-241 2,5
Lettonie 152 230 51,3 350 625 78,6 2,7
Grece 258 207 |-19,8 498 445 |-10,6 2,1
Islande 230 157 -31,7 370 386 4,3 2,5
Turquie 9 95 1,1 141 209 48,2 2,2
Malte 36 58 61,1 83 152 83,1 2,6
Chypre 11 4 |-63,6 46 19 [-58,7 48
Autres Europe 2893 3339 15,4 7166 7415 35 2,2
Total Océanie 7294 9733 33,4 18 678 25898 38,7 2,7
Australie 6 631 9097 37,2 17 377 24 548 41,3 2.7
Nouv elle-Zélande, autres Océanie 663 636 4,1 1301 1350 3,8 2,1
Total Asie 6908 6798 -1,6 12 864 12 846 0,1 1,9
République de Corée 2810 2728 -2,9 5313 5021 5,5 1,8
Japon 198 497 |151,0 505 1132 [124,2 2,3
Chine (sans Hongkong) 187 470 [151,3 339 790 [133,0 1,7
Autres Asie 3713 3103 |-16,4 6 707 5903 |-12,0 1,9
Total Amérique 4871 5 467 12,2 10 480 10 675 19 2,0
Etats-Unis d'Amérique 2532 2902 14,6 5 460 5932 8,6 2,0
Canada 1476 1431 -3,0 2788 2648 -5,0 1,9
Brésil 228 355 55,7 645 663 2,8 1,9
Autres Amérique 635 779 22,7 1587 1432 9,8 1,8
Total Afrique 474 418 |-11,8 1154 841 |[-27,1 2,0
Afrique du Sud 343 246 -28,3 586 394 -32,8 1,6
Autres Afrique 131 172 31,3 568 447 |-21,3 2,6

! Variation 2011/2012 en %
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Auberges de jeunesse - Nombre d'établissements ouverts’ et répartition des
nuitées (en milliers), de janvier a décembre 2011 et 2012 G1

Nombre d'établissements ouverts 2011/2012
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Terrains de camping - Nombre d'établissements ouverts’ et répartition
des nuitées (en milliers), de janvier 2 décembre 2011 et 2012 G2

Nombre d'établissements ouverts 2011/2012
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" Nombre d'établissements ouverts au moins un jour pendant le mois sous revue.
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