Schweizerische Eidgenossenschaft Département fédéral des finances DFF
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Administration fédérale des douanes AFD
Direction générale des douanes

Manuel pour les administrateurs EA

Le manuel pour les administrateurs de I'application relative a I'échange de données EA avec
la Chine (EACN) décrit les opérations suivantes:
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Auto-enregistrement

L'auto-enregistrement ne doit étre effectué qu'une fois par le collaborateur désigné en tant qu'admi-
nistrateur.

1. Ouvrez la page servant a I'auto-enregistrement.
(lien actif dés le 16 juin 2014).

2. Sélectionnez la langue de votre choix a droite.

3. Saisissez votre numéro d'autorisation EA, un sigle de votre choix (2 a 5 caractéres) et votre
identité.
Le numéro de téléphone portable est exclusivement utilisé pour la réinitialisation du mot de passe.

4. Cliquez sur «Enregistrer».

Ermaéchtigter Ausfiihrer
Exportateur Agréé

Esportatore Autorizzato

Echange de données EA avee la Chine

Pour pouvoir utiliser I'appiication Echange de données EA avec la Chine (EACN), vous devez d"abord vous enregistrer en fant qu administrateur avec votre numéro oautorisation EA et vos données personnelies.
Veuiliez signer et envoyer (2 leffre de demands, générée aprés ['enregisirement, par iz poste ou par courriel 3 Iz direction d'arrondissement indiquée sur Ia leffre.

Le numéro de téléphone poriable serf uniguement & vous envoyer un nouveau mof de passe en cas de perte évenfuelle.

MNuméro d'auterisation EA; Adresse électronigue:

Nom de lentreprise: Répéter ladresse
elecironique.

Sigle: Mot de passe:

Nom d'utilisateur.

Reépéter le mot de passe:
Prénom
+ |l deit y avoir au minimum 8 caractéres,
Régles relatives aux mots + dont au moins 1 minuscule,
Numéro de téléphone portable: de passe: + llreste 1 maj et2 gres non étiques (par
ex. chiffres, caractéres spéciaux).

Nom de famille:

Format: +41 70 00899 60

‘ h
ares

[~
7 eetire 4 <-:w
“ e :

Enregistrer

5. Cliquez sur «Télécharger la lettre de demande».

Echange de données EA avee la Chine

Vious vous Efes enregistré en tanf gu'administrateur avec sUGGEs.

Veulllez signer Ia lettre de demande et I'envoyer par i poste 0u par courriel 2 [ direction o arrondissement indlguge sur Ja lettre. Aprés avolr regu ia lettre, ia direction o arrondissement activera voire compte EACN
et vous en informera. Veuiliez prandre en considggetion, que 2 paf ne paut étrs telécharge qu'une fois!

&= Télécharper ia istire de demands
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6. Envoyez le document signé et muni du timbre de votre entreprise a la direction d'arrondisse-
ment compétente (I'adresse électronique et I'adresse postale sont automatiquement imprimées).

v

Sebrweierische Erdgeroiienas hali

Canfécération suisse Departement fiédéral des finances DFF

Condederazinne Sviczers Adminlatration fédérala des douanes AFD
Contegerazium svizra

Ermachtigter Ausfilhrer
Exportateur Agrées
Esportatore Autorizzato

Madame, Monsisur,

Le 12.05.2014, vous avez procéde avec succes a voire enregistrement en tant
qu'administrateur de voire enfreprise dans lapplication Echange de données EA avec la
Chine [EACN).

Afin d'activer voire compte, veuillez signer le présent document et Fenvoyer par la poste ou
scanneé par courriel & I'adresse suivante:

Direction d'armondizsement Genéve
Section Tarif et Régimes douaniers a
Case postale

1211 Genéve 28

Adresse élecironique: centrale. dii-tarf@ezv admin.ch
Obijet du courriel: Activation du compte EACH

Demande d'activation du compte EACN

Mom de Fentreprise test

MNom meier

Prénom dominik

Adresse électronigus dominik.meierfezv.admin.ch
Muméro de I'autorisation EA 11111

MNom d'uilisateur 11111do

Date: Signature et imbre de l'entreprize:

Une fois qu'elle aura recu le document, la direction d'arrendissement Genéve activera votre
compte EACH. En voire qualité d'administrateur, vous pourrez ensuite enregistrer dans EACN
d'auires membres de votre entreprise, sans qu'une activation par la direction
d'amondizsement des douanss ne oit nécessaire.

Afin que des tiers ne puissent pas avoir accés a vos donnees, nous vous prions de gérer
activement vos utilisateurs et de les rendre attentifs & un usage responsable. Cela comprend
notamment I'effacement des utilisateurs inactifs, ainsi que la modification périodigue des mots
de passe.

La direction d'arrondissement vous informe de l'activation / validation du login EACN. Ensui-
te, vous pouvez utiliser I'application Echange de données EA avec la Chine pour la transmis-
sion des déclarations d'origine.
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Téléchargement de déclarations d'origine

Tout utilisateur ou administrateur travaillant auprés d'un EA peut télécharger des déclara-
tions d'origine.

1. Ouvrez la page de l'application Echange de données EA avec la Chine (lien actif a partir du
1%" juillet 2014).

2. Sélectionnez la langue de votre choix a droite.

3. Saisissez votre nom d'utilisateur (c'est-a-dire le nom d'utilisateur figurant dans la lettre de
demande) et votre mot de passe, puis cliquez sur «Envoyer».

Schweizerische Fidgenossenschatt &

Canfédération sulsse Administration fédérale des douanes AFD
Confederazione Svizzera d

Confederaziun svizra "=

" bl | rtement fédéral des finances DFF
el

Page d'accueil | Contact

Ermachtigter Ausfiihrer
Exportateur Agréé
Esportatore Autorizzato

Echange de données EA avec la Chine

Bienvenue dans Fapplication Echange de données EA avec la Chine, destinée 4 la transmission &lectronigue des
déclarations d'origine &tablies par les Exportateurs Agréés dans le cadre de Faccord de libre-&change entre la Suisse et la
Chine.

Login

Veuillez vous connecter avec votre ID d'utilisateur ainsi gque votre mot de passe.

D de Tutii |

Mot de passe
Envoyer

¥ Mot de passe oublié ou accés blogué ?
&+ Manuel

Lors de votre premiéere connexion, vous devez modifier votre mot de passe, car celui qui vous a été
communiqué est un simple mot de passe initial.

4. Sélectionnez le menu «Déclarations d'origine».

Echange de données EA avec la Chine
="

Déconnesion | Granger e mot o passe | 111150 | ae | 1| &

ot | age

Déclaration d'origine | Gestion des utilisateurs

Bienvenue dans 'application Echange de données EA avec la Chine

Fage caceued |

PPage d'accueil

L'application permet & IEA de télécharger et de transmetire, en format PDF, la page du document commercial qui contient la déclaration d'origine

L'EA est lui-méme responsable de 1a transmission de données corfectes. Si les données ne sont pas transmises, e e sont pas corfectement ou ne sont pas transmises & temps, cela peut occasionner
des complications lors de Ia taxation 2 importation en Chine.

La procédure exacte et des informations complémentaires relatives & [utiisation de catte application se trouvent dans les documents Instructions et Lettre dinformation publiés sur Intemet.

vers le site web pour les EA ef vers Echange de données EA avecla Chine
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5. Cliquez sur «Télécharger le fichier».

Téléchargsr at transmetirs la déclaration d'origine

Télécharger le fichier

Gharchar des déclarations d'origing déja
Date du: Date jusqu'au:
01.05.2014 31.05.2014
Statut:

Sdlectionnsr -~
Chercher des déclarations d'origine Réinitialiser

Nom du fichier & Description Dafe deta?hssemem Statut &

= 11111201405120000000001 12.05.14 10:39 Télécharge
(10f1) 1 10 [+]

6. Cliquez sur «Sélectionner».

7. Sélectionnez le document correspondant sur votre ordinateur.

8. Cliquez sur «Ouvrir».

9. Vous avez la possibilité de saisir le texte de votre choix dans le champ «Description».

10. Cliguez sur «Envoyers.

Téldeharger la fichiar x|

Vaillaz aux points suivants:
* g fichiar doit &tre an format paf
* L5 nom du fichisr doit compter 23 caractires st préssntar la structurs suivants
Date: 1 février 2015
45 00000x8976
Nom du document: 00345 00000x3976

* a taills maximals du fichiar ast da 500 kb
* a résolution ds ['image doit Gtre au minimum da 200ppp.

+ Sélactionnsr
Déclaration d'origine:
Description: q

Il reste 350 caractéras

Envoyer pre

E =

Si le fichier téléchargé est correct, il est automatiquement transmis en Chine et affiché dans
la vue d'ensemble avec une annonce de statut (par exemple «Envoyé»).
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Recherche de déclarations d'origine

Suivez les étapes 1 a 4 du chapitre «Téléchargement de déclarations d'origine».

1. Sélectionnez la période désirée...
2. ... et/ ou le statut désiré (par exemple «Accepté»).

3. Cliquez sur «Chercher des déclarations d'origine».

Les déclarations d'origine correspondant a la grille de recherche choisie sont affichées.

4. Cliquez sur la déclaration d'origine souhaitée pour en afficher la vue détaillée.

Taléch af la déclaration d'origine

Télécharger le fichier

Gherchar des daclarations d'origing déja transmisas

Date du: Date jusqu'au
01.05.2014 31.05.2014
Statut: a

Sdlactionnsr <
Chercher des déclarations d'origine ar
Nom du fichier & Description Eag d'éla?lissemem Statut ©
o 11111201405120000000001 a 12.05.1410:39 Téléchargs
(10f1) @ 10

La vue détaillée montre l'apercu de la déclaration d'origine ainsi qu'un historique des opéra-
tions (log).

Déclaration d'origing

A Déclaration d'origing
wa 11111201404020000000123

Statut: Téldchargéd
Description

Annuler la déclaration d'origine

Rechnung Journal
Genre Date Nom d'utilisateur
Téléchargé 12.05.1410:47 11111do
Pas envoyé 12.05.14 10:47 11111do
RechnungNr. 123
Datum 02.04 2014
1. Positon Handbiicher 10-
Total 10
"Serial-No. 11111201 404020000000123
The exporter of the products covered by this document {registration No 11111) declares that, except

where otherwse clearly indicated, these products are of Swiss preferential crigin according © the
China-Switzerland FTA.
‘This exporter is legally responsible for the truthfulness and autienticity of what is declared shove.”
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Suivez les

Annulation de déclarations d'origine

étapes 1 a 4 du chapitre «Recherche de déclarations d'origine».

1. Cliquez sur «Annuler la déclaration d'origine.

Déclaration d'origine

A Déclaration d"origing

wa 11171201404020000000123
Statut: Téldchargs
Description
Annuler la déclaration d'origine u
Rechnung Journal
Genre Date Nom d'utilisateur
Téléchargé 12.05.14 10:47 11111do
Pas envoyé 12.05.14 10:47 11111do
Rechnung-Nr. 123
Datum 02.04 2014
1. Posion Handhbiicher 10~
Tolsl 10
"Serial-No_ 11111201 404020000 0600123
The exporter of the products eovered by this document (registration No 11111) declares that, sxcept

where otherwise clearly indicated, these products are of Swiss preferential origin according o the
China-Switzerland FTA.
This exporier is legally ible for the tr nd icity of what is declared above.”
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Saisie de nouveaux utilisateurs

Connectez-vous en tant qu'administrateur a I'application Echange de données EA avec la
Chine (se référer par analogie aux étapes 1 a 3 du descriptif «Téléchargement de déclara-
tions d'origine»).

1. Sélectionnez le menu «Gestion des utilisateurs.

e T 1

Déconnesion | Ghanger e mo ce passe | 111160 | ae | 1| &

age ot | Aide
PPage d'accueil | Déclaration d'origine | Gestion des utilisateurs

Bienvenue dans 'application Echange de données EA avec la Chine
L'application permet & IEA de télécharger et de transmetire, en format PDF, |a page du document commercial qui contient Ia déclaration dorigine.

L'EA est lui-méme responsable de 12 transmission de données correctes. Si les données ne sont pas transmises, e le sont pas correctement cu ne sont pas transmises & temps, cela peut occasionner
des complications lors de Ia taxation 4 fimportation en Chine.

La procédure exacte et des informations complémentaires relatives & Iutilisation de cette application se trouvent dans les documents Instructions et Lettre dinformation publiés sur Intemet

vers e site web pour les EA et vers Echange de données EA avecla Chine

2. Saisissez le sigle de votre choix (2 a 5 caractéres) et votre identité.

Le numéro de téléphone portable est exclusivement utilisé pour la réinitialisation du mot de passe.
3. Attribuez un mot de passe initial que vous communiquerez a votre utilisateur.
4. Sélectionnez le type d'utilisateur.

(Utilisateur: peut télécharger et annuler des déclarations d'origine; administrateur: peut en plus saisir de nouveaux
utilisateurs.)

5. Cliquez sur «Enregistrer.

Gréer de nouvsaux utilisataurs

Sigle: - Adresse électronique: ] a

Nom d'utilisateur: Répéter ['adresse électronique: ]

Prénom: O Mot de passe: ]

Nom de famille: - Répéter le mot de passe: ]

Numeéro de téléphone portable: ) Type dutilisateur: 8 [tificatour Administrataur
Enregistrer I

Communiquez a votre collaborateur son mot de passe initial ainsi que son nom d'utilisateur.
Lors de sa premiere connexion a l'application Echange de données EA avec la Chine, ['utili-
sateur est invité a saisir un nouveau mot de passe.
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Désactivation d'utilisateurs

Connectez-vous en tant qu'administrateur a I'application Echange de données EA avec la
Chine (se référer par analogie aux étapes 1 a 3 de I'opération «Téléchargement de déclara-
tions d'origine»).

1. Sélectionnez le menu «Gestion des utilisateurs».

hange de données EA avec la Chine

© = :
Pege v e | Ghanger e mot e pssse | 1111160 | |1 |
Bienvenue dans I'application Echange Ue données EA avec la Chine
L'application permet 4 'EA de télécharger et de transmettre, en format PDF, la page du document commercial qui contient Ia déclaration d'origine.
L'EA est lu-méme responsable de Ia transmission de données correctes. Si les données ne sont pas transmises, ne le sont pas correctement ou ne sont pas transmises & temps, cela peut occasionner
des complications lors de |a taxation & lmportation en Chine.
La procédure exacte et des informations complémentaires relatives 4 Iutilisation de cette application se trouvent dans les documents Instructions et Lettre d'information publiés sur Intemnet.
vers le sile web pour les EA ef vers Echange de données EA avec la Chine
2. Sélectionnez pour l'utilisateur concerné le mode de traitement: .
Craer de nouveaux utilisateurs
Sigle: Adresse électronique:
Nom d'utilisateur: Répéter 'adresse électronique:
Prénom: Mot de passe:
Nom de famille: Répéter le mot de passe:
Numéro de téléphone portable: Type d'utilisateur: l Uftilisatsur Administrateur
Enregistrer Interrompre
Modifier les wtilisateurs existants
Nom d'utilisateur = Actif =
11111do i
11111new s
i . [4]
3. Retirez la coche se trouvant dans la case: '
4. Confirmez la modification avec le symbole ¥ ou annulez-la avec le symbole X.
Créer de nopveaux utilisateurs
Sigle: Adresse électronique:
Nom d'utilisateur Répéter 'adresse électronique:
Prénom: Mot de passe
Nom de famille: Répéter le mot de passe:
Numéro de téléphone portable: Type dutilisateur: ' Utilisataur Administrateur

Enregistrer Interrompre

Maodifier les utilisateurs existanis
Nom d'utilisateur =
11111do
11111new
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